MINISTERIO DE ECONOMIA Y HACIENDA

Direccién General de Ordenacion del Juego

RESOLUCION DE 18 DE NOVIEMBRE DE 2011, DE LA DIRECCION GENERAL
DE ORDENACION DEL JUEGO, POR LA QUE SE APRUEBA EL MODELO DE
DATOS DEL SISTEMA DE MONITORIZACION DE LA INFORMACION
CORRESPONDIENTE A LOS REGISTROS DE OPERACIONES DE JUEGO.

La Resolucion de la Direccion General de Ordenacion del Juego de fecha 16 de
noviembre de 2011, por la que se aprueba la Disposicion que desarrolla las
especificaciones técnicas que deben cumplir los sistemas técnicos de los
operadores de juego, establece en sus apartados 5.1.1 y 5.1.3, que se deberan
determinar las caracteristicas de los datos del Sistema de Control Interno que dichos
operadores deben implantar para la monitorizacion y supervision de las actividades
que realicen.

En base a ello, esta Direccion General
RESUELVE

Primero: Aprobar el Modelo de datos del sistema de monitorizaciéon de la
informacion correspondiente a los registros de operaciones de juego, y que se
acomparfa como Anexo |.

Segundo: Aprobar la estructura de ficheros del sistema de monitorizacién de datos
en formato XSD (Definicion XML), que se acompafia como Anexo Il, y que se
publicara en la pagina web de la Direccion General de Ordenacion del Juego del
Ministerio de Economia y Hacienda.

Contra la presente resolucion podra interponerse, en el plazo de un mes contado a
partir del dia siguiente al de su notificacion, recurso de alzada ante el Sr. Secretario
de Estado de Hacienda y Presupuestos (articulos 114 y 115 de la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun).

Madrid, a 18 de noviembre de 2011.
LA DIRECTORA GENERAL DE
ORDENACION DEL JUEGO.

v
Inmacum
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ANEXO I. Modelo de datos del sistema de monitorizacion de la informacién
correspondiente a los registros de operaciones de juego.
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1 Contenido

El presente Anexo contiene el modelo de datos funcional y el modelo técnico del
sistema de monitorizaciéon de la informacién correspondiente a los registros de
operaciones de juego.

2 Modelo de datos funcional

2.1 Tipos de informacion

Atendiendo a su contenido y origen, la informacion que debe ser recogida en el
Almaceén se clasificara en las siguientes categorias:

e Datos de gestion de usuarios:

o Datos del registro de usuario: identificacion del jugador, datos
personales, limites, estado del registro de usuario.

o Datos de la cuenta del juego del jugador: saldos, depdsitos, retiradas,
participacion en el juego, premios y otros movimientos.

e Datos de gestion del juego:

o Datos de la cuenta del operador. EI modelo refleja la participacion,
premios, movimientos en botes y otros movimientos. El modelo permite
reflejar los ajustes entre operadores como parte de una red.

o Datos de los botes y partidas vivas.

o Datos de los juegos, con informacién especifica para cada uno de los
tipos de juego, a nivel de juego, torneo, o partida.

2.2 Periodicidad de la informacién

Atendiendo a su periodicidad, la informacion se clasificara de la siguiente manera:

¢ Informacion periodica
¢ Informacion en tiempo real

2.2.1 Informacion periédica

Se trata de informaciones que deben ser transmitidas de manera periddica y que
contienen un resumen con mayor o menor nivel de detalle de las operaciones del
periodo transmitido.

Se espera que una informacién periédica sea transmitida poco después del
momento que marca el fin del periodo. Se tendran en cuenta los siguientes factores:

4

Capitan Haya 53. 28020 Madrid.



MINISTERIO DE ECONOMIA Y HACIENDA

Direccion General de Ordenacion del Juego

e La informacién diaria estara definida por el intervalo comprendido entre las
00:00 y las 24:00 de cada dia, hora espafiola. Se espera que la informacion
sea transmitida antes de las 04:00 del dia siguiente.

e La informacion mensual estara definida por el intervalo comprendido entre las
00:00 del dia 1 del mes y las 24:00 del dia ultimo del mes, hora espafola,
calendario espariol. Se espera que la informacion sea transmitida antes de las
04:00 del dia siguiente.

2.2.2 Informacién en tiempo real.

Se trata de informaciones que deben ser generadas tan pronto como se produzca el
evento desencadenante.

El software de juego puede finalizar la transaccion sin que el Capturador haya
finalizado totalmente su cometido, si bien en todo caso el Capturador debe haber
sido, al menos, notificado por el software de juego.

La informacion en tiempo real debera grabarse en el Almacén a intervalos de
duracion no superior a cinco minutos.

2.3 Periodicidad segun el tipo de informacién

La siguiente tabla define los requisitos de informacién de cada operador:

Tipo de informacion Periddica Tiempo real
Diaria | Mensual

Gestion de usuarios

Registros de usuario X X

Cuentas de juego X X

Gestion de juego

Cuenta de operador X X

Botes y partidas vivas X X

Juegos X

2.4  Movimientos, importe vy unidades

El modelo debe incluir el saldo y todos los movimientos producidos, tanto los
expresados en unidades monetarias como los expresados en cualquier otra unidad
(como puntos, bonus, u otros).

La unidad en la que se expresaran los importes monetarios sera el euro.
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El saldo transmitido en el modelo para un jugador expresado en las diferentes
unidades, monetarias 0 no, debe coincidir con el saldo que el propio participante
puede obtener cuando accede a su registro de usuario y cuenta de juego.

El saldo inicial debe coincidir con el saldo final del periodo inmediatamente anterior.

Los movimientos transmitidos en el modelo deben abarcar todos los movimientos
acontecidos, cualquiera que sea la unidad en que se expresen, y deben permitir
explicar totalmente las variaciones de saldo en la cuenta de juego.

Se deben transmitir dentro de cada periodo todos los movimientos devengados en el
periodo. Los movimientos se entienden devengados en el momento en que se
producen y/o son reflejados en la cuenta de juego del jugador.

Se asignara signo positivo a los importes depositados en la cuenta del jugador, o a
cualquier operacion que origine un incremento del montante depositado; mientras
gue tendran signo negativo las operaciones que originen disminuciones del
montante depositado, como por ejemplo, las operaciones por participacion en juegos
o por retiradas de fondos.

2.5 Datos del sistema de monitorizacion

2.5.1 Datos de gestion de usuarios

Todo operador que gestione usuarios transmitira los datos de sus usuarios de la
forma prevista en los siguientes nameros.
25.1.1 Datos de registro de usuario

Los datos de registro de usuario transmiten informacién sobre los usuarios.
La periodicidad de transmision de los datos sera diaria y mensual.

e Diariamente se deben transmitir todos los registros de usuario que hayan
sufrido alguna modificacion durante el dia, en cualquiera de los datos que le
componen.

e Mensualmente se deben informar todos los registros de usuario,
independientemente de si han experimentado o no modificaciones, y de si se
trata de registros de usuario activos o no.

La informacion a transmitir es la siguiente:
e Datos de identificacion:

o Para residentes, niumero de identificacién fiscal (NIF) o nimero de
identificacion de extranjeros (NIE).
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Para no residentes, un documento de entre los siguientes: documento
de identidad, tarjeta de la seguridad social, pasaporte, permiso de
conducir.

Nombre y apellidos.

Datos personales

OO0OO0O0O0OO0O0

Fecha de nacimiento.

Sexo.

Domicilio

Para los no residentes, pais de residencia.
Nacionalidad

Email

Teléfono

Datos de residencia fiscal

0]

Cddigo de residencia fiscal del jugador, de acuerdo con el modelo 763
de autoliquidacion del Impuesto sobre actividades de juego aprobado
en Orden EHA/1881/2011, de 5 de julio.

Datos del sistema de juego

O 00O

Jugadorld

Login

Pseuddnimo

Motivo: alta o modificacion.

Limites de depaosito.

0]
0]
0]

Diario
Semanal
Mensual

Estado del registro de usuario

(0]
0]

Estado actual
Histérico de estados

Datos de cuenta de juego.

Los datos de la cuenta de juego dan noticia de los saldos de las cuentas de juego de
los usuarios y de todos sus movimientos.

La periodicidad de transmision de los datos sera diaria y mensual.

-
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e Con periodicidad diaria debe informarse sobre todos los usuarios cuyas
cuentas presenten en ese dia saldo inicial o final distinto de cero, o bien
hayan presentado algun tipo de movimiento durante el dia.

e Con periodicidad mensual debe informarse sobre todos los usuarios que
mantengan cuenta de juego con el operador.

La informacion a transmitir es la siguiente (se incluye el signo que con mayor
probabilidad les corresponderd, de acuerdo con lo descrito en el punto 2.4 anterior):

e Totales correspondientes a todos los participantes con cuenta de juego con el
operador.

o (+) Saldo inicial
0 (+/-) Movimientos:

= (+) Depésitos totales, desglosados por medio de pago y tipo.

» (-) Retiradas totales, desglosadas por medio de pago y tipo.

= (-) Importe total de participacién en juegos, desglosado por tipo
de juego y operador que ha gestionado el juego.

= (+) Premios monetarios, desglosado por tipo de juego y
operador que ha gestionado el juego.

= (+/-) Otros movimientos, desglosado por concepto y operador
gue ha gestionado el juego.

o (+) Saldo final
o (+) Premios en especie, total de valoracion en especie, desglosado por
tipo de juego y operador que ha gestionado el juego.

e Importes individualizados de cada participante con cuenta de juego con el
operador.

o En el caso de depdsitos o retiradas, se informara sobre cada una de
las operaciones individuales de depdésito o retirada.

o En el caso de que la plataforma del operador implemente varias
cuentas de juego para cada registro de usuario, se incluird un desglose
del saldo final para cada cuenta de juego.

2.5.2 Datos de gestion de juego.
25.2.1 Cuenta de operador.

La cuenta del operador es el reflejo de la cuenta de pérdidas y ganancias de juego
del operador en el periodo.
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La periodicidad de transmision sera diaria y mensual.

Todos los operadores transmitiran su cuenta del operador, con independencia de
que gestionen el juego de forma completa, gestionen Unicamente los jugadores,
gestionen la red de juego o gestionen cualquier otro factor del juego. En cada caso,
el operador transmitira los datos que gestione.

La informacion a transmitir es la siguiente (se incluye el signo que con mayor
probabilidad les correspondera, de acuerdo con lo descrito en el punto 2.4 anterior):

e Totales

o (-) Participacién de los jugadores en los juegos, incluyendo todos los
conceptos pagados por el usuario: entradas, comisiones, contribuciéon
al fondo de premios, a botes, servicios de tarificacion adicional,
impuestos, u otros.

0 (+) Premios.

o (+) Premios en especie, total de valoracion en especie.

o (+/-) Movimientos de botes y partidas vivas: cuando el fondo de
premios no ha sido repartido, se debe transmitir una contribucién a un
bote mientras éste esta formandose(+); o bien una disminucion cuando
el bote se entrega a un ganador (-).

0 (+/-) Otros movimientos.

o (+/-) Ajustes de red, por la participacién en una red de juego con otros
operadores.

2.5.2.2 Datos de las cuentas de botes y partidas vivas

La cuenta de botes y partidas vivas es un reflejo de los importes de las
participaciones de los jugadores que todavia no se han repartido en premios y
comisiones.

La periodicidad de transmision sera diaria y mensual.

La cuenta de botes y partidas vivas debe transmitirla todo operador que gestione el
desarrollo del juego, ya sea de manera completa o gestionando la red. No deben
transmitirla para un juego los operadores que Unicamente gestionen jugadores.

Los botes se identificaran individualizadamente. Deben transmitirse dentro de un
periodo todos los botes que no estuvieran cerrados (es decir, cuyo saldo fuese cero)
al final del periodo inmediatamente anterior, asi como todos los botes que se
hubieran formado en el periodo, tanto si se hubieran cerrado como si continuaran
abiertos al final del periodo.
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Las partidas vivas se representaran con un total y un desglose segun la fecha de
finalizacion prevista de la partida o apuesta (fecha de compromiso).

La informacion para cada tipo de juego es la siguiente (se incluye el signo que con
mayor probabilidad les correspondera, de acuerdo con lo descrito en el punto 2.4
anterior):

e Partidas vivas:

(+) Saldo inicial

(+/-) Movimientos

(+) Saldo final

(+) Desglose del saldo final por fecha de compromiso

O O0O0OOo

e Botes

(+) Saldo inicial

(+/-) Movimientos

(+) Saldo final

Desglose a nivel bote individual: saldo inicial, movimientos y saldo final

O O0O0OOo

2.5.2.3 Datos de los juegos

Los datos de los juegos contendran informacion a nivel de juego, torneo, o partida:

e Apuestas: cada combinacién de eventos y hechos sobre lo que se apuesta.
Blackjack, péker cash, punto y banca: cada mano.

Poker torneo: cada torneo.

Ruleta: cada tirada de ruleta.

Bingo: cada partida de bingo.

Concursos: cada concurso.

Juegos complementarios: cada partida.

Los datos de juegos debe transmitirlos todo operador que gestione el desarrollo del
juego, ya sea de manera completa o gestionando la red. No deben transmitirla para
un juego los operadores que Unicamente gestionen jugadores.

Los datos de los juegos se deben generar en tiempo real.
Los datos del juego deben transmitirse en el momento en que en cada partida,
mano, apuesta o tirada se alcance el momento en que deben repartirse los premios,

incluso en aquellos casos en los que, como consecuencia de las vicisitudes del
juego, finalmente no exista ningun participante con derecho a recibir un premio.
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En aquellas partidas, manos, tiradas o apuestas en las que se produzca alguna
variacion en los datos del juego una vez se haya producido su transmision, se
transmitiran de nuevo datos de juego, limitada en estos casos a los importes
incrementales.

La informacion de todos los tipos de juego esta compuesta por una informacion
genérica para la totalidad de aquellos que cuenten con reglamentacion basica
aprobada y por una informacion especifica relativa a cada uno en patrticular.

2.5.2.3.1 Datos genéricos comunes a todos los juegos

La informacion a transmitir es la siguiente (se incluye el signo mas probable):

e Identificador del juego: apuesta, partida, mano, torneo, concurso.
e Descripcion del juego
e Tipo de juego
e Fecha/hora de inicio del juego
e Fecha/hora de fin del juego
e Juego enred: si/no
e Juego aplazado / anulado / suspendido: si/ no
e Totales
o (-) Participacion
o (+) Premios
o (+) Premios en especie, valoracion monetaria
o (+/-) Movimientos en relacion a botes, desglosados a nivel de bote. La

contribucién a un bote (+), o la distribucion de un bote dentro de esta
partida (-).

e Desglose a nivel de jugador:

0]

O OO

2.5.2.3.2

Apuestas:

(-) Participacion

(+) Premios

(+) Premios en especie, valoracion monetaria

Desglose de los premios en especie: descripcion y valoracion del
premio (+).

Datos especificos a cada tipo de juego:

e Las apuestas identificaran el mercado, siguiendo la clasificaciéon del Anexo |
apartado A) de la Resolucién por la que se aprueba el catdlogo de deportes,
competiciones y eventos deportivos que podran ser incluidos por los
operadores en sus programas de apuestas. Ejemplo: “2” para el deporte
béisbol 0 “4” para el deporte boxeo.

e Las apuestas identificaran el evento o competicién. Ejemplo: “Liga espafiola:
Real Madrid vs Barcelona”.
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Capitan Haya 53. 28020 Madrid.



MINISTERIO DE ECONOMIA Y HACIENDA

Bingo:

Direccion General de Ordenacion del Juego

Las apuestas identificaran el hecho o acontecimiento que ha sido objeto de
apuesta. Ejemplos: ganador, podium, maximo anotador.

En el caso de apuestas combinadas o mdultiples, se identificaran cada uno de
los mercados, eventos o competiciones, y hechos.

En directo: si/no.

Tipo de apuesta: S-Simple, M-Mdltiple, C-Combinada.

Fecha/hora de inicio y fin de comercializacién.

NUmero de apostantes: los registros de apuestas podran agrupar a todos los
apostantes que compartan mercado, evento o competicién y hecho.

Variante del bingo jugada.

Precio del carton.

Numero de cartones vendidos, que no incluye los gratuitos.
NuUmero de cartones gratuitos.

Maximo numero de cartones adquiridos por un jugador.

Poker cash (mano):

Variante del péker jugado.

Subvariante, donde se debe reflejar el caracter de la mesa o de la partida (ej:
“Sin limite”, o “Sit&G0o”).

Con limite / sin limite / limitado al bote.

Identificacion de la mesa y nombre.

Apuesta inicial pequefia.

Apuesta inicial grande.

Apuesta “ante”.

Péker torneo:

Variante del péker jugado

e Subvariante

e Precio de la entrada

e Numero de participantes
Blackjack:

Variante del blackjack jugado
Subvariante

Punto y banca: no hay informacién adicional.

Ruleta:

Variante de ruleta
NUmero de ceros de la ruleta
Ruleta en vivo / no
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Concursos:
e Numero total de participaciones y de premiados
e Llamadas: numero, precio del minuto, importe maximo de una llamada,
importe de participacion total, importe total del servicio de tarificacion
adicional.
e SMS: numero, precio del SMS, importe de participacion total, importe total del
servicio de tarificacion adicional.

Juegos complementarios
e Nombre del juego

2.6 Rectificaciones

Cuando un operador transmita datos erroneos, deberd corregir los datos
transmitidos erroneamente. En lo sucesivo, en la presente Disposicion se
denominard “rectificacion” a la correccion de errores.

La rectificaciébn en ningun caso debe permitir o implicar el borrado de la informacién
gue ya conste en el Almacén, excepto en aquellos casos en que se haya obtenido la
aprobacion previa y explicita de la Comision Nacional del Juego.

Para la rectificacion de la informacién se utilizara la declaracion de la nueva
informacion, junto con una indicacion de la informacidon anterior erronea que debe
ser sustituida.

Cada rectificacién debe contener los datos de todos los campos que componen la
informacion, y no unicamente aquellos que han sido modificados.

Los operadores deberan distinguir claramente a lo largo de su actividad entre la
rectificacion y las modificaciones que deban realizar como consecuencia del
funcionamiento normal de sus sistemas técnicos y de la explotacion comercial que
realice. De esta forma, y a titulo de ejemplo, las modificaciones en el saldo de una
cuenta originadas por reclamaciones de participantes que han resultado estimadas,
no constituirdn rectificacion a los efectos aqui establecidos.

En aquellos casos en los que el operador detecte que, por problemas técnicos, se
han producido errores en una pluralidad de datos que requieren una correccion
conjunta y simultanea, el operador debe notificar esta contingencia a la Comision
Nacional del Juego, tan pronto como haya tenido noticia de su existencia.
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3 Modelo técnico

3.1 Estructura de la informacioén

3.1.1 Registros

Se denomina registro a cada informacion transmitida, y que técnicamente esta
constituido por un elemento de informacion definido en el XSD del modelo de datos
de monitorizacién (en adelante XSD).

3.1.2 Subregistros

Se denomina subregistro (subdivision del registro) a cada una de las partes,
formadas por varios elementos XML, en las que, por razones técnicas originadas por
la posible existencia de registros muy voluminosos, pueden dividirse éstos.

3.1.3 Lote

Se denomina lote a un elemento XML definido en el XSD, que tiene una informacion
de cabecera y agrupa a uno o varios registros.

Un lote representa un fichero que se guardara en el Almacén.

3.1.4 Firma del lote

El lote es un elemento XML que debe ir firmado con el certificado del operador, o, en
su caso, con el certificado de una empresa debidamente capacitada y autorizada por
el operador.

La especificacion para la firma digital de los lotes es XAJES-BES version 1.3.2.

Dentro de esta especificacion, se aceptaran dos métodos de firma, pudiendo el
operador optar por cualquiera de los mismos:

e Utilizar la firma XAdES-BES 1.3.2 “enveloped”.
o0 En este caso la firma estara incluida dentro del propio XML del lote, ya
que el formato “enveloped” incrusta un elemento “Signature” dentro del
XML del lote.
o Elfichero firmado se denominara enveloped.xml”.

e Utilizar la firma XAdES-BES 1.3.2 “enveloping de un manifiesto” del lote.

o La firma de un manifiesto esta especificamente disefiado para

optimizar el proceso de firma.
14
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0 En este caso se obtendran dos documentos: el lote original, que se
denominara “lote.xml”, y firma del manifiesto del lote, que se
denominard “enveloping.xml”.

0 Se realizara la firma “enveloping” del manifiesto, tal y como se describe
en http://www.w3.0org/TR/xmldsig-core/#sec-0-Manifest y
http://www.w3.0rg/TR/xmldsig-core/#def-SignatureEnveloping.

o El manifiesto referencia al fichero “lote.xml” mediante la URI
<Reference> y contiene el hash SHA-256 del lote.

3.1.5 Compresion y cifrado del lote

El lote ya firmado, se debe comprimir y cifrar mediante la generacién de un fichero
ZIP.

En el caso de firma “enveloped”, el fichero ZIP contendra un unico fichero
denominado “enveloped.xml”.

En el caso de firma “enveloping de un manifiesto”, el fichero ZIP contendra dos
ficheros, “lote.xml” y “enveloping.xml”.

Para garantizar la compatibilidad del formato ZIP, el formato debe respetar las
extensiones de WinZip sobre la especificacion de PKWare para introducir cifrado
AES-256. La informacion puede obtenerse de http://www.winzip.com/aes_info.htm y
ftp://ftp.info-zip.org/publ/infozip/doc/appnote-iz-latest.zip.

El algoritmo de compresion sera “Deflate”.

El algoritmo de cifrado serd “AES-256". La contrasefia sera proporcionada por la
Comision Nacional del Juego y sera responsabilidad del operador custodiarla.

El resultado es un fichero firmado, comprimido y cifrado que se deposita en el
sistema de ficheros del Almacén.

3.2 Reqistros

Se definen los siguientes registros, clasificados por areas:

Area Registros Periodicidad
D | M |TR
RU - Registro de | RUT - RUT — Registro de usuario (totales) % | x
usuario RUD — Registro de usuario (por jugador)
CJ — Cuentade juego | CJT — Cuenta de juego (totales) % | x
CJD — Cuenta de juego (por jugador)
OP - Cuenta de |OPT — Cuenta de Operador (totales) % | x
operador ORT - Cuenta de Operador de Red
15
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(totales)
BOT — Cuenta de botes y partidas vivas
(totales)

JU — Cuenta de juego | JUT — Juego (totales)
JUD — Juego (por jugador)

3.3  Estructura de directorios

El Almacén constara de la siguiente estructura de directorios, también organizada
por areas:

Nivel 1: CNJ
Nivel 2: Operadorld (varios operadores en un mismo Almacén).

Niveles 3,4,5vy 6:

e RU — Registro de Usuario
o Diario / Mensual
» RUT — Registro de usuario (totales)
* RUD - Registro de usuario (por jugador)
e CJ- Cuenta de Juego
o Diario / Mensual
= CJT - Cuenta de juego (totales)
= (CJD - Cuenta de juego (por jugador)
e OP — Operador
0 Subcarpeta para cada Tipo de Juego (segun lista del apartado “Tipo de
Juego”)
= Diario / Mensual
e OPT — Cuenta de Operador (totales)
e ORT - Cuenta de Operador de Red (totales)
e BOT - Cuenta de botes y partidas vivas (totales)
e JU - Juego
o AAAAMMDD - Dia en curso
= JUT - Juego (totales)
e Subcarpeta para cada Tipo de Juego
= JUD - Juego (por jugador)
e Subcarpeta para cada Tipo de Juego
o Anteriores

3.4 Empaquetado de los datos de juegos
Respecto a los datos de JU — Juegos, se mantienen los lotes del dia en curso, pero
los dias anteriores se deben agrupar en un unico fichero.
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El nivel 4 para los Juegos tendra una carpeta para el dia en curso, y otra carpeta
para dias anteriores:

e AAAAMMDD - para el dia en curso
e Anteriores — para dias anteriores

Los registros de Juegos se generan en tiempo real. El dia en curso contendra todos
los lotes/ficheros generados individualmente.

Cuando finalice el dia (24:00), el operador procedera a empaquetar toda la carpeta
Juegos del dia que ha finalizado en un fichero ZIP sin compresion.

Este fichero empaquetado conservara la ruta relativa (la estructura de subcarpetas a
partir de AAAAMMDD) y todos los lotes/ficheros del dia. ElI formato sera ZIP sin
compresion y especificando un tamafio maximo de fichero de 1 GB (split). De esta
manera, si el archivo total de Juegos del dia supera el umbral de 1 GB, se generaran
varios fragmentos.

Finalmente, este fichero ZIP (o varios ficheros de fragmentos del ZIP) se movera a la
carpeta “Anteriores” y el operador podra eliminar la carpeta de Juegos del dia
finalizado.

3.5 Nomenclatura de archivos

3.5.1 RU — Registro de Usuario

La nomenclatura es:

<Operadorld>_<Almacenld>_<Tipo>_ <Subtipo>_ <Periodicidad>_ <Fecha>_<Loteld>
.Zip

Valores:
e <Operadorld> es el identificador del operador.
e <Almacenld> es el identificador del Almacén.
e <Tipo> sera RU.
e <Subtipo> puede ser: RUT, RUD.

<Periodicidad/Hora> puede ser: D (diario) o M (mensual).

<Fecha> es la fecha sobre la que se declaran los datos (no la fecha de
escritura en el Almacén). Para informacion diaria tendréa el valor AAAAMMDD
y para informacion mensual AAAAMM.

e <Loteld> es el identificador del lote.
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3.5.2 CJ - Cuenta de juego

La nomenclatura es:

<Operadorld>_<Almacenld>_<Tipo>_<Subtipo>_<Periodicidad>_<Fecha>_<Loteld>
.Zip

Valores:
e <Operadorld> es el identificador del operador.
e <Almacenld> es el identificador del Almacén.
e <Tipo> sera CJ.
e <Subtipo> puede ser: CJT, CJD.
e <Periodicidad/Hora> puede ser: D (diario) o M (mensual).

<Fecha> es la fecha sobre la que se declaran los datos (no la fecha de
escritura en el Almacén). Para informacion diaria tendréa el valor AAAAMMDD
y para informacién mensual AAAAMM.

e <lLoteld> es el identificador del lote.

3.5.3 OP — Cuenta de Operador

La nomenclatura es:

<Operadorld>_<Almacenld>_<Tipo>_<Subtipo>_<TipoJuego>_<Periodicidad>_<Fe
cha>_<Loteld>.zip

Valores:

<Operadorld> es el identificador del operador.

<Almacenld> es el identificador del Almacén.

<Tipo> sera OP.

<Subtipo> puede ser: OPT, ORT o BOT.

<TipoJuego> segun la lista de tipos de juego Juego (ver apartado “Tipo de

Juego”)

<Periodicidad > puede ser: D (diario) o M (mensual).

e <Fecha> es la fecha sobre la que se declaran los datos (no la fecha de
escritura en el Almacén). Para informacion diaria tendra el valor AAAAMMDD
y para informacion mensual AAAAMM.

e <Loteld> es el identificador del lote.

3.5.4 JU - Juegos

Los ficheros del dia en curso tendran la siguiente nomenclatura:

<Operadorld>_<Almacenld>_ <Tipo> <Subtipo> <TipoJuego>_<Fecha/Hora>_<Lot
eld>.zip
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Valores:

<Operadorld> es el identificador del operador.

<Tipo> sera: JU.

<Subtipo> puede ser: JUT o JUD.

<TipoJuego> segun la lista de tipos de juego Juego (ver apartado “Tipo de
Juego”)

<Fecha/Hora> es la fecha del lote, formato AAAAMMDDHHMMSS.

e <Loteld>. Es necesario afiadir el identificador de lote porque puede haber
varios lotes con la misma nomenclatura.

Los ficheros empaquetados para los Juegos de dias anteriores tendran la siguiente
nomenclatura:

<Operadorld>_<Almacenld>_<Tipo>_ DIARIO_<Fecha>.<ZIP>

Valores:

<Operadorld> es el identificador del operador.

<Tipo> sera: JU.

<Fecha > es la fecha del dia agrupado, formato AAAAMMDD.

<ZIP>. La extension sera “zip”, pero si ha de fragmentarse por superar el
tamafio de 1 GB apareceran otras extensiones correlativas.

3.6 Conceptos generales

3.6.1 Operadorld

Este codigo es proporcionado por la Comision Nacional del Juego en el proceso de
obtencion de licencia y es unico y nhominativo para cada operador.

Siempre que se haga referencia a un operador, debe indicarse el Operadorld Unico
proporcionado por la Comision Nacional del Juego.

3.6.2 Almacenld

Este codigo es proporcionado por la Comision Nacional del Juego en el proceso de
obtencion de licencia y es Unico para cada Almacén.

En lo casos en que un proveedor IT proporcione servicio a varios operadores, todos
los operadores compartiran el mismo Almacenid.

Si existen Almacenes que actian como réplica no deben utilizar un Almacenld

distinto del Almacén principal.
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3.6.3 ID del Jugador

El identificador de jugador identifica de manera univoca a cada uno de los jugadores.
Es generado por el operador.

= Operadorid

= Jugadorld

Un operador que gestiona usuarios que participan en un juego en red, conocera,
ademas del identificador en los sistemas del propio operador, el identificador del
jugador en la red.

Un operador de juego coorganizador de juego en red, en los datos de juego indicara
el “Operadorld” del operador que gestiona al usuario, y el “Jugadorld” que el jugador
tiene en la red.

3.6.4 Estado del jugador

El “estado” del jugador esta compuesto por dos campos:

e EstadoCNJ, en el que se pide al operador diferenciar entre:
o A - Activo
S — Suspendido
C — Cancelado
SC — Suspendido Cautelarmente
PR — Prohibicién subjetiva
o O -Otros
e EstadoOperador, en el que el operador introducird el nombre del estado tal y
como se denomina en su plataforma.

O O0O0OOo

3.6.5 Tipo de Juego
Los tipos de juego para el modelo de monitorizacion son los siguientes:

e AHC — Apuestas Hipicas de Contrapartida
AHM — Apuestas Hipicas Mutuas

ADC — Apuestas Deportivas de Contrapartida
ADM — Apuestas Deportivas Mutuas

AOC - Otras Apuestas de Contrapartida

POT — Péker Torneo

POC — Poker Cash
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Apellido2 Segundo apellido

Email Email

Sexo Masculino/Femenino

Domicilio Direccion, Ciudad, Codigo postal y Pais
Teléfono Teléfono

LimitesDeposito Limites de deposito: diario, semanal, mensual.

En el caso en que el jugador elimine un limite, el campo
se rellenara con “-1".

Estado Estado actual e histérico de estados por los que ha
pasado el jugador en el operador:

SEstadoCH.)

—FEstatloOpermlor |

{5

=EstadoCHJ

_|. Historico [ﬁ]_(* =

1.0

“EstadoOperador |

“Desde

El historico debe incluir también el estado actual.
Cada EstadoCNJ puede corresponder con uno o varios
EstadoOperador.

Siempre se rellenaran todos los datos de un jugador, se trate de un alta, una
modificacion o un listado mensual.

3.7.3 Registro CJT — Cuenta de juego (totales)

El RegistroCJT tiene la siguiente definicion.
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y - _ ]

Retiradas

Participacion

ParticipacionDevolucion

1

Premios

SaldoFinal

NOTA: el registro va en

—| PremiosEspecie

un lote individual.

Saldolnicial Saldo inicial
Depositos DesgloseMedioPago
Retiradas DesgloseMedioPago

Participacion

DesgloseOperadorTipoJuego
En funcién del operador que ha gestionado el
juego en que ha participado el jugador.

ParticipacionDevolucion

DesgloseOperadorTipoJuego
En funcién del operador que ha gestionado el
juego en que ha participado el jugador.

Premios DesgloseOperadorTipoJuego
En funcién del operador que ha gestionado el
juego en que ha participado el jugador.

Otros DesgloseOperadorConcepto

SaldoFinal Saldo final

PremiosEspecie

DesgloseOperadorTipoJuego
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3.7.4 Registro CJD — Cuenta de juego (por jugador)

El RegistroCJD tiene la siguiente definicion.

L

NOTA: A partir de 1.000 jugadores, el registro se debe descomponer en

—_

Saldolnicial

Depositos

Retiradas

Participacion

@
|

ParticipacionDevolucion

Premios

EI

-
=
&b
-
=
=]
[l
m
@
F [+]
2,
b

Cuentas

—

subregistros. A partir de 10 subregistros, se deben generar varios lotes.

ID

Identificacion del jugador.

v

1.0

|
I === ]

El operador debe indicar siempre el Jugadorid en
su propia plataforma: Operadorld (propio
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operador) + Jugadorld.

Adicionalmente, si el jugador participa en juegos
en red, el operador debe indicar como se identifica
al jugador en cada una de estas redes:
Operadorld (operador coorganizador) + Jugadorld

Saldolnicial Saldo inicial
Depositos DesgloseOperaciones
Retiradas DesgloseOperaciones

Participacion

DesgloseOperadorTipoJuego

ParticipacionDevolucion

DesgloseOperadorTipoJuego

Premios

DesgloseOperadorTipoJuego

Otros DesgloseOperadorConcepto

SaldoFinal Saldo final

PremiosEspecie DesgloseOperadorTipoJuego

Cuentas Desglose del saldo final, para cada una de las

cuentas de juego que puede tener el mismo
jugador:

-I Cuentas [ﬁ]—(—--— =
1.

Cuenta es el identificador de la cuenta en la
plataforma.

Cuenta

SaldoFinal

3.7.5 RegistroOPT y RegistroORT — Cuenta de operador (totales)

Existen dos tipos de registro de cuenta de operador:

e ReqistroOPT — Operador con gestion de usuarios (totales).
e ReqistroORT — Operador coorganizador de red (totales).

RegistroOPT tiene que presentarlo todo operador que realice gestion de usuarios.
RegistroORT tiene que presentarlo todo operador que coorganice un juego en red.

En ambos casos, el registro se presenta individualizado para cada uno de los tipos

de juegos.

NOTA: En el caso de que un operador simultdneamente coorganice un juego en red
al que también aporte jugadores como operador, debera presentar ambos registros.

El RegistroOPT y el RegistroORT tienen la misma definicion. Se muestra uno de

ellos:
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RegistroOPT [

I_l

ETipchu«}gcr

| Participacion [

articipacion

ParticipacionDevolucion

E

PremiosEspecie

NOTA: el registro va en un lote individual.

TipoJuego

Tipo de juego respecto al que se declaran los
datos.

Participacion

DesgloseOperador

ParticipacionDevolucion

DesgloseOperador

Premios

DesgloseOperador

PremiosEspecie

DesgloseOperador

Botes DesgloseOperador
Otros DesgloseOperadorConcepto
AjustesRed DesgloseOperador

AjustesRed permite reflejar ajustes entre los
diferentes operadores de una red.

Por ejemplo, el operador coorganizador de la red
podria utilizar este campo para indicar un reparto
de comisiones (AjustesRed positivo), al resto de
operadores en el registro ORT.
Consecuentemente el resto de operadores de la
red deberan indicar la recepcién de la comision
(AjustesRed negativo) en el registro OPT.
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3.7.6 RegistroBOT — Cuenta de botes y partidas vivas (totales)

El operador que gestiona un juego realizara también la gestién de las partidas vivas
y los botes, y debera presentar el RegistroBOT para cada juego.

El RegistroBOT tiene la siguiente definicion.

= |
ETipcr.lueg-:r
Saldolnicial

—| PartidasVivas ['l]_(_..._ [=]

NOTA: el registro va en un lote individual.

TipoJuego Tipo de juego

PartidasVivas Saldo inicial
Movimientos
SaldoFinal

DesgloseCompromiso, con el desglose del saldo
final en funcién de la fecha de compromiso

Si el saldo final es cero, se puede omitir el
desglose.

Botes Saldo inicial

Movimientos

SaldoFinal

DesgloseBotes, con el desglose del saldo inicial,
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movimientos y saldo final, a nivel de bote
individual.

“Boteld
“BoteDesc
=Fechalnicio
=FechaFin
Saldeolnicial

Movimientos

|

Si el saldo inicial, los movimientos y el saldo final
son cero, se puede omitir el desglose.

Cuando la reglamentacion o reglas del juego no haya botes. , en estos casos, se
rellenara el elemento Botes con importes ceros.

3.7.7 RegistroJUT y RegistroJUD — Juego

Para cada juego o partida se generaran dos registros:

e RegistroJUT — Juegos, totales. Contiene los datos del juego, asi como totales
de los importes de participacion, premios y botes.

e RegistroJUD — Juegos, desglosado por jugadores. Contiene el desglose
correspondiente a cada jugador.

Si el nimero de jugadores es muy elevado, el RegistroJUD puede fraccionarse en
subregistros.

3.7.7.1 RegistroJUT — Juego (totales)

El RegistroJUT define los campos generales de un juego. Es un tipo abstracto, que
debe ser extendido por otros registros de manera que se completen los campos
especificos de cada tipo de juego. Estos son los tipos que extienden a RegistroJUT y
gue son aquellos que deben ser reportados:

e RegistroApuesta

e RegistroPokerTorneo
e RegistroPokerCash

e RegistroBlackjack

e RegistroPuntoBanca
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RegistroComplementario

El RegistroJUT tiene la siguiente definicion:

| RegistroBase

(RegistroJuT E:T_(*

[

EJuegcrl{l
EJuegoDesc
ETipcr,lu\egcr
=Fechalnicio
=FechaFin
EJuegﬂ-Enl-':e{I

= JuegoAplazado

—FJuegoSuspen{li{Io |

—F JuegoCancelado |

—| ParticipacionDevolucion

—| Totales EI—(—H-—:EI——| Premios

Juegold Identificador del juego (en cada tipo de juego:
partida, concurso, torneo, etc)

JuegoDesc Descripcion del juego

TipoJuego Tipo de juego

Fechalnicio Fecha/Hora de inicio del juego

FechaFin Fecha/Hora de fin del juego

JuegoEnRed Si el juego se coorganiza entre varios

operadores: S/N
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JuegoAplazado Si el juego ha sido aplazado: S/N

JuegoSuspendido Si el juego ha sido suspendido: S/N

JuegoCancelado Si el juego ha sido cancelado: S/N

Participacion DesgloseOperador

ParticipacionDevolucion DesgloseOperador

Premios DesgloseOperador

PremiosEspecie DesgloseOperador

Botes Movimientos en botes: total y desglose por bote
individual.

“Boteld

Se asume que el operador que gestiona el juego
es el que gestiona el bote.

En el caso de un juego operado por un operador coorganizador de una red, los
importes se deben desglosar para cada Operadorld que aporte usuarios al juego.

3.7.7.2 Registro de cada tipo de juego
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3.7.7.2.1 RegistroApuesta

Este registro se corresponde con todos los tipos de juego de apuestas.

| RegistroJUT |

(Registm.ﬂ.puesta [TEIJ|~ =

Wy e ey oy e e e

ETipoApuesta

—FHumeroEuemos |

1

—FFechalnicioComercializacion |

—|;FechaFinComerciaIizncion |

—Fﬂumero.ﬂpos’tames |

EnDirecto S/IN

TipoApuesta S-Simple, M-Mltiple, C-Combinada

NumeroEventos NUumero de eventos en que se basa la apuesta
(1 6 varios)

Eventos Descripcion de los eventos que la componen:

mercado, nombre corto y largo del evento,
hecho sobre el que recae la apuesta, fecha de
inicio y fin del evento.

FechalnicioComercializacion | Fecha/hora de inicio de la comercializacién de

apuestas

FechaFinComercializacion Fecha/hora de fin de la comercializacion de
apuestas

NumeroApostantes Numero de jugadores
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3.7.7.2.2 RegistroPokerCash

(RegistruPukerCash I}:]-I—

He=E |

—F MesaDescripcion |

—FApuestalnicialPeql|ena |

—|;Apuestalnicialﬁran{le |

EApuestaAme

Variante

Variante de poker:
TH — Texas Hold’em

e DR - Draw
¢ OM - Omaha
e ST - Stud

Subvariante

Se debe reflejar el tipo de mesa o partida (ej: “Sin
limite”, 0 “Sit&G0”)

Limites e CL — ConLimite
e SL - SinLimite
e |B - LimiteBote
Mesald Identificador y descripcion de la mesa

MesaDescripcion

ApuestalnicialPequena
ApuestalnicialGrande
ApuestaAnte

Apuesta inicial pequefia

Apuesta inicial grande

Ante

En el caso de que no se utilice algun elemento
segun la variante de poker utilizada, se rellenara a

(-1).
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3.7.7.2.3 RegistroPokerTorneo

|
(RﬂgistruPukerTurneu I}:]-I—
|

.

ro—
RegistroJUuT

—FllumemParti{:ipames |

—FInu:-ortel'u'laxinmEntrmla |

Variante

Variante de poker:
e TH - Texas Hold’'em

e DR —Draw
e OM -Omaha
e ST - Stud

Subvariante

limite”, o “Sit&Go”)

NumeroParticipantes

Numero de participantes

ImporteMaximoEntrada | Precio més alto de la entrada

3.7.7.2.4 RegistroBlackjack

(Registmﬂlackjack =

—_— e —

= Subvariante

Variante Variante de blackjack:
e CL —Clésico
e AM — Americano
e PO - Pontoon
e SU - Surrender
e 21 -Super2l
Subvariante Libre para el operador
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3.7.7.2.5 RegistroPuntoBanca

No afiade elementos al registro JUT base.

l_Re_giﬂtl oJUT |

(RegistruPuntuBanca =]

3.7.7.2.6 RegistroRuleta
r
Re=: |
) |

I——_—_—_—_—I

“HumeroCeros

EE|'|‘u'i'|.|'1:-

EE|'|[lli|‘eri{I-:r

Variante Variante de ruleta:
e Francesa (0 europea)
e Americana

NumeroCeros NUmero de casillas “cero”
EnVivo Si es ruleta en vivo: S/N
EnDiferido Si la ruleta es en vivo, se indicara si la retransmsioén

es en diferido (S) o en directo (N).
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3.7.7.2.7 RegistroBingo

r—_————————— —

RegistroJuT

B
o
—(—-_-—:EI——FHumeroCartones‘u'emlitlos |
—FﬂumeroCartonesﬁratuitos |
—Fl'u'laximol:art-:rnes.lugatlor |
Variante Variante de bingo: 90, 80 6 75.
PrecioCarton Precio del cartdon
NumeroCartonesVendidos | Numero de cartones vendidos, que no incluye los
gratuitos

NumeroCartonesGratuitos | NUmero de cartones gratuitos

MaximoCartonesJugador | NUmero maximo de cartones comprados por un
mismo jugador
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3.7.7.2.8 RegistroConcurso

(RegistruCuncursu E]—

(1} A—

—|;Hl|meroPartici|}aciones |

—FHumemPremia{los |

—FHumeroLlammlas |

—FPrecioMinmoLlama{Ia |

—|;Importel'-.-'laximoLlama{Ia |

_EE_—FPanicipacionLlammIas |

EST.Elu.LIanm{Ia’as
EHumu&rr-:rSI'-.-'IS

“PrecioSMS

—F ParticipacionsSMs |

STASMS

NumeroParticipaciones

Numero total de participaciones en el concurso

NumeroPremiados

Numero total de premiados

NumeroLlamadas

NUmero de llamadas

PrecioMinutoLlamada

Precio final del minuto de llamada para el usuario

ImporteMaximoLlamada

Importe maximo que ha satisfecho un jugador por
una llamada

ParticipacionLlamadas

Importe total de la participacion pagada por los
jugadores en concepto de llamadas, incluyendo los
servicios de tarificacion adicional y cualesquiera
otros

STALlamadas Importe de la parte correspondiente a servicios de
tarificacion adicional correspondiente a llamadas

NumeroSMS Numero de SMS’s

PrecioSMS Precio del SMS. Si hay varios precios, se indicara el
maximo.

ParticipacionSMS Importe total de la participacion pagada por los

jugadores en concepto de SMS, incluyendo los
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servicios de tarificacion adicional y cualesquiera
otros

STASMS Importe de la parte correspondiente a servicios de
tarificacion adicional correspondiente a SMS

3.7.7.2.9 RegistroComplementarios
| Registror _i
|
(Registrntumplementarins = |
= ____|
—--—:EI—FVariame |
| Variante | Indicar el nombre del juego
3.7.7.3 RegistroJUD — Juego desglosado

El RegistroJUD contiene informacién desglosada por jugador.

Se debe presentar en el mismo momento que el RegistroJUT que tiene los totales e
informacion descriptiva del juego.

El RegistroJUD tiene la siguiente definicion:

| RegistroBase |

(RegistroJup [Tj-l:—(—-u— |

E.luegcrl{l

[Paripacion &

—| ParticipacionDevolucion

NOTA: A partir de 1.000 jugadores, el registro se debe descomponer en

subregistros. A partir de 10 subregistros, se deben generar varios lotes.
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Juegold Identificador del juego o partida. Debe coincidir con
el Juegold del RegistroJUT.
Jugador Identificacion del jugador: Operadorld + Jugadorld

Operador a que pertenece el jugador, e identificador
del jugador. En el caso de un juego en red, el
Operadorld sigue siendo el operador a que
pertenece el jugador, mientras que el Jugadorld es
el identificador del jugador en la red (el identificador
gue conoce el operador coorganizador de la red).

Participacion

Participacion bruta en el juego

ParticipacionDevolucion

Anulacion o devoluciones de la participacién en el
juego

Premios

Premios

PremiosEspecie

Premios en especie total, valorados en euros

DesgloseEspecie

Desglose de los premios en especie.

“Descripeion

- DesgloseEspecie E
rmmmm e W -1

Valoracion
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